REZERVACNI A PLATEBNI PODMINKY

Zajemce o ubytovani je opravnén provést objednavku ubytovani prostfednictvim telefonniho hovoru ¢i
emailu. Telefonni ¢islo i emailova adresa jsou uvedeny na webovych strankach. Pro platnou rezervaci musi
zajemce uvést své celé jméno, e-mail, telefonni ¢islo, pocet hostii, den nastupu. Zajemce do 24hodin obdrzi
emailem tidaje pro platbu. Po rezervaci Vam bude vystavena faktura a zaslana emailem. Rezervace se stava
platnou po zaplaceni minimalné 50 % z celkové ceny za pronajem celkové ceny za prondjem. Informaci o
splatnosti pfipadného doplatku celkové ceny naleznete v emailu. Do celkové ceny je také pricitana kauce,
ktera se vraci pfevodem na bankovni ticet ndjemnika (pokud nedoslo k posSkozeni nebo poruseni Navstévniho
fadu. V pripadé predcasného ukonceni pobytu ze strany ndjemce se penize nevraci. Uhradou faktury host
potvrzuje, Ze se seznamil s témito podminkami, ndvStévnim fadem, a souhlasi s nimi. Déle thradou faktury
host vyjadfuje souhlas s rozsahem a obsahem sjednanych sluzeb a ubytovanim, se sjednanymi podminkami
vCetné ceny.

STORNO PODMINKY

Host je opravnén jednostranné zrusit zavaznou rezervaci ubytovani pred nastupem na ubytovani, a to
pisemnou vypovédi (i prostfednictvim emailu). Host se v takovém pfipadé zavazuje ubytovateli uhradit niZe
uvedeny storno poplatek jako pausalni ndklady na pfipravu a rezervaci ubytovani.

P¥i zruSeni rezervace:

30 az 15 dnti pred prijezdem: 50 % z celkové ceny pobytu
14 aZz 11 dnt pred pfijezdem: 70 % z celkové ceny pobytu

10 a méné dnt pred piijezdem: 100 % z celkové ceny pobytu

V pfipadé predcasného ukonceni pobytu ze strany zakaznika bez zavinéni ze strany ubytovatele, nevznika
ubytovateli povinnost vracet zbyvajici ¢ast ze zaplacené castky.

Storno poplatek se pocita z celkové vySe objednavky, nikoliv z vySe zalohové platby.

Storno poplatek se vztahuje na osoby — jednotlivce (ve skupin€), ktefi uhradili samostatné zalohu i doplatek
na urceny bankovni tcet se svym piijmenim, variabilnim symbolem.



